AGB Shirin
Allgemeine Geschaftsbedingungen (AGB) fuar den Onlineshop von Shirin

1. Geltungsbereich

1.1 Shirin betreibt auf ihrer Webseite einen Onlineshop. Die Lieferungen und Leistungen die-
ses Onlinehops erfolgen ausschliesslich zu den Konditionen dieser AGB. Shirin behalt sich
das Recht vor, diese AGB jederzeit zu d&ndern. Massgebend ist jeweils die zum Zeitpunkt der
Bestellung geltende Version dieser AGB, welche flr diese Bestellung nicht einseitig geandert
werden kann. Entgegenstehende oder von diesen AGB abweichende Bedingungen des Kun-
den werden nicht anerkannt. Mit der Bestellung akzeptiert der Kunde diese AGB.

1.2 Diese allgemeinen Geschaftsbedingungen gelten fir alle Bestellungen, die Kaufer tber
den Online-Shop von Shirin tatigen, sowie fur Bestellungen von Produkten von Shirin per Te-
lefon oder E-maiil, sofern nichts anderes ausdriicklich vereinbart wird.

2. Vertragsschluss

2.1 Bei Bestellungen im Webshop: Durch Anklicken des Buttons ,Bestellung abschicken® gibt
der Kunde eine verbindliche Bestellung aller auf der Bestellseite aufgelisteten Produkte ab.
Der Vertrag kommt zustande, sobald Shirin eine Annahmeerklarung per E-mail versendet, wo-
rin der Versand der bestellten Produkte oder Dienstleistungen bestatigt wird.

2.2 Nachtragliche Anderungen oder Stornierungen von Bestellungen durch den Kunden kann
Shirin nach freiem Ermessen akzeptieren und eine Umtriebs-Entschadigung sowie den allfal-
ligen Wertverlust der stornierten Produkte seit deren Bestellung in Rechnung stellen.

3. Zahlungsbedingungen und Preise

3.1 Die Produkte von Shirin kébnnen im Webshop per Kreditkarte, Pay Pal oder mit Voraus-
kasse bezahlt werden.

3.2 Die Versandkosten sind im Preis nicht enthalten und werden dem Kunden zusatzlich zum
Preis verrechnet. Die Versandkosten berechnen sich nach Gewicht und Lieferdestination und
sind im Verlauf des Bestellvorgangs ersichtlich. Bei Lieferung ins Ausland mussen Zélle und
Mehrwertsteuer vom Kaufer Gbernommen werden.

3.3 Es gelten die zum Zeitpunkt der Bestellung angegebenen Preise. Shirin behalt sich vor,
die Preise jederzeit andern zu kénnen. Fir die Kaufer gelten die am Bestelldatum auf der
Webseite veroffentlichten Preise. Fur den Kunden ist die Bestellung verbindlich.

3.4 Shirin legt grossen Wert darauf, Verfigbarkeiten im Onlineshop aktuell anzugeben. Es ist
jedoch maoglich, dass ein Produkt zum Zeitpunkt der Bestellung nicht mehr verfigbar ist. Alle
Angaben zur Verflgbarkeit sind deshalb ohne Gewahr und kénnen sich jederzeit andern.



4. Produkte und Preise

Abbildungen von Produkten im Onlineshop dienen der lllustration und sind unverbindlich. Die
Informationen Uber Produkte werden im Onlineshop mdglichst kundenfreundlich zusammen-
gestellt, sind aber nicht verbindlich.

5. Lieferbedingungen

5.1 Innerhalb der Schweiz betragt die Lieferfrist in der Regel 3 bis 7 Werktage; ins Ausland
zwischen 10 und 14 Tagen ab Bestelldatum und bei Vorauskasse ab Eintreffen der Zahlung
bei Shirin. Dies ist ein unverbindlicher Richtwert. Bei Produkten, die von Shirin auf Bestellung
angefertigt werden, wird die Lieferfrist bei der Kontaktaufnahme mit dem Kaufer vereinbart. In
der Schweiz in der Regel bis 2 kg 9 .- CHF, ab 2 kg 11 . — CHF.

5.2 Sind nicht alle Produkte verfligbar, ist Shirin zu Teillieferungen berechtigt.
6 Widerrufsrecht

6.1 Der Kaufer hat das Recht, den Kauf innerhalb von 14 Tagen nach Erhalt der Ware zu
widerrufen. Der Widerruf ist Shirin schriftlich per E-Mail oder Brief zuzustellen. Die Austbung
des Widerrufsrechts fuhrt zur Umwandlung des Kaufvertrags in ein Ruckabwicklungsverhalt-
nis.

6.2 Der Kaufer muss die erhaltenen Waren mit der Originalverpackung innert 14 Tagen nach
Erklarung des Widerrufs an Shirin zuriicksenden. Ricksendungen an Shirin erfolgen auf
Rechnung und Gefahr des Kunden.

6.3 Nach Eingang der Ware wird der Kaufpreis, sofern bereits bezahlt, dem Konsumenten
umgehend zuriickerstattet. Vorbehalten bleibt ein Abzug fiir mégliche Beschadigungen oder

Ubermassige Abnutzung der Ware. Die Kosten flr den Versand werden nicht zurlickerstattet.

6.4 Auf Mass angefertigte Produkte sind von der Rickgabe ausgeschlossen.

7. Eigentumsvorbehalt

Bis zur vollstandigen Bezahlung des Preises und der Versandkosten bleibt Shirin die Eigentu-
merin der zugestellten Produkte. Shirin ist berechtigt, einen Eintrag im Eigentumsvorbehalts-
register vorzunehmen.



